
1. számú melléklet

Panaszfelvételi űrlap

Panaszos neve: Dátum:

Panaszos elérhetősége:

Olvasójegy száma: Panasz tárgya:

Panasz leírása:

panaszos aláírása panaszt átvevő aláírása
Válasz:

Dátum:

könyvtárigazgató aláírása


