
MKE Gyermekkönyvtáros Szekció szakmai nap

2022. május 16.

Elégedettségi felmérés eredményei,
 értékelése

Készítette: Buzai Csaba könyvtárigazgató
Orosháza, 2022. május 26. 



1. Előzmények

A  Magyar  Könyvtárosok  Egyesülete  Gyermekkönyvtáros  Szekciója  és  a  Justh  Zsigmond  Városi
Könyvtár  szervezett  szakmai  napot  és  VándorBagoly  díjátadót  a  Justh  Zsigmond  Városi  Könyvtár
gyermekkönyvtárában 2022. május 16-án, hétfőn. 

A program a következő volt: 
9.30: Regisztráció
10.00: Köszöntők – Buzai Csaba könyvtárigazgató, Szecseiné Pápay Judit szekcióelnök és Dávid 

Zoltán polgármester
10.20: Ahol az olvasó terem(t) – Buzai Csaba igazgató
10.30: Családi igények és intézményi válaszok – bemutatkozik az Ifjúsági és Gyerekirodalmi 

Centrum – előadó: dr. Harmath Artemisz programigazgató
11.30: Molynyomozós játék – Hagymásiné Lazanyecz Anikó és Tengerics Éva 

gyermekkönyvtárosok
12.30: VándorBagoly díj 2021 átadása – A laudáció ismertetése
13.00: Ebédszünet, beszélgetés
13.30: Városnézés

A rendezvényről előzetesen meghívót küldtünk a könyvtárosok levelezőlistájára, a Katalistre, illetve a
megyei  könyvtárosok  levelezőlistájára  is.  A  meghívó  megjelent  az  MKE  és  a  könyvtár  honlapján,
valamint a Facebook szakmai csoportjaiban is. 

2. A szakmai nap a számok tükrében

A szakmai napon összesen 20 fő jelent meg. Mivel előzetesen lehetett a rendezvényre regisztrálni, az
e-mail  címek  többsége  már  a  rendelkezésünkre  állt,  bár  voltak  intézmények,  ahonnan  az  érkező
kollégák egy közös e-mail címmel regisztráltak. Így végül 15 e-mail címre tudtuk kiküldeni a kérdőívet. 

A rendezvényről 5 tudósítás jelent meg a médiában (lásd 1. sz. melléklet). 

3. A kérdőív

A kérdőívet online űrlapon, 2022. május 17. és 25. között lehetett kitölteni. 

A kérdőív tájékoztató szövege a következő volt: 

„Kedves Kollégák, 
még egyszer köszönjük, hogy részt vettetek a 2022. május 16-i  szakmai napon az orosházi  Justh
Zsigmond  Városi  Könyvtárban!  Az  alábbi  kérdőív  segítségével  szeretnénk  megismerni  a
véleményeteket  a  szakmai  nap  előadásairól,  a  helyszínről,  a  körülményekről.  A  kérdőív  kitöltése
legfeljebb 5 percet vesz igénybe. A válaszadás önkéntes, névtelen, a kérdőív 2022. május 25-ig lesz
elérhető. 
A programokon készült fotókat a honlapunkon gyűjtöttük össze:  https://blog.justhvk.hu/blog/2022-
es-fotok/ 
Segítségeteket előre is köszönjük, szeretettel várunk mindenkit vissza könyvtárunkba!”

A május 25-i határidőig 11 kérdőívet töltöttek ki a résztvevők. 
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https://blog.justhvk.hu/blog/2022-es-fotok/
https://blog.justhvk.hu/blog/2022-es-fotok/


4. Az elégedettségi kérdőív eredményei 
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Ha hiányoltál valamit a szakmai nap során, kérjük, írd le, hogy mit.
0 válasz
Erre a kérdésre még nem érkezett válasz.
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Kérjük, ha van egyéb véleményed, kérdésed, javaslatod a programról, azt  itt  is  oszd meg velünk!
Köszönjük!
1 válasz
Köszönöm a szervezést, tartalmas, színvonalas rendezvény volt. Örülök, hogy részt vettem.

5. Összegzés

Bár a pandémia miatt több alkalommal is kénytelenek voltunk elhalasztani a programot, úgy tűnik,
megérte rá várni: a visszajelzések arról tanúskodnak, hogy a rendezvény eleget tett az elvárásoknak.
Tanulságként  meg kell  jegyezni, hogy a jövőben – hasonló  felépítésű program esetén – érdemes
rákérdezni arra, hogy a délutáni kötetlen programon, mint amilyen a városnézés is volt, szeretne-e részt
venni  a  jelentkező.  Némi  csalódást  jelentett,  hogy  a  húsz  résztvevőből  mindössze  öten  éltek  a
városnézés lehetőségével, az ugyanakkor mindenképp pozitív, hogy akik azon a programelemen is
részt vettek, azzal is elégedettek voltak. A kérdőíven túl magánlevelek és személyes beszélgetések is
foglalkoztak a program értékelésével, ezek tartalma hasonlóan elismerő, támogató volt. 
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1. sz. melléklet

A szakmai napról megjelent cikkek: 

1. A megújulás törekvése jellemzi a gyermekkönyvtárosokat : szakmai nap / Cs. I. [Csete Ilona]. – 
In. Beol.hu (2022. május 16.) [https://www.beol.hu/helyi-kozelet/2022/05/a-megujulas-
torekvese-jellemzi-az-oroshazi-gyermekkonyvtarosokat] 

2. Átadták a VándorBagoly díjat : a megújulás törekvése jellemzi a gyermekkönyvtárosokat / Cs. I. 
[Csete Ilona]. – In. Békés Megyei Hírlap, 77. évf., 113. sz. (2022. május 17.). – p. 4. 

3. A Vándorbagoly hozta ide a szakmai napot / Csányi József. - In. OrosCafé (2022. május 17.) 
[https://oroscafe.hu/2022/05/17/a-vandorbagoly-hozta-ide-a-szakmai-napot/] 

4. Könyvtáros országos szakmai nap. Részlet az Orosházi Városi Televízió 2022. május 17-i 
Híradójából [https://youtu.be/CRQidsz4OLY?t=345]

5. Könyvtáros szakmai nap / CSJ [Csányi József]. – In. Orosházi Élet, 26. évf., 19. sz. (2022. május 
20.). – p. 8.
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2. sz. melléklet

Fotók a rendezvényről (teljes galéria: https://blog.justhvk.hu/blog/2022-es-fotok/nggallery/2022-es-
fotok/mke-gyermekkonyvtaros-szekcio-szakmai-nap-2022-majus-16) 
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