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1. Pályázati nyilatkozat

Alulírott  Buzai  Csaba  pályázatot  nyújtok  be  az  Orosháza  város  honlapján  2022.  május  31-én
megjelent  pályázati  felhívás1 alapján  a  Justh  Zsigmond  Városi  Könyvtár (5900  Orosháza,
Kossuth u. 3.) könyvtárigazgató munkakör betöltésére. 

Kijelentem,  hogy  a  pályázati  kiírásban  szereplő  feltételeknek  megfelelek,  és  ennek  igazolásait
mellékelem. 

Nyilatkozom továbbá arról, hogy 
• a pályázati  anyagban foglalt  személyes  adataimnak a pályázati  eljárással összefüggésben

szükséges kezeléséhez hozzájárulok, 
• a teljes pályázati anyag nyilvánosságra hozható, 
• a Képviselő-testület döntéshozó ülésén a pályázati eljárás napirendnek való tárgyalását nyílt

ülésen kérem, 
• kinevezésem  esetén  a  munkaköri  összeférhetetlenség  (hozzátartozóval  irányítási,

ellenőrzési,  elszámolási  kapcsolatba  nem  kerül,  a  munkáltatóval  azonos,  vagy  hasonló
tevékenységet végző, a munkáltatóval rendszeres gazdasági kapcsolatban álló más gazdasági
társaságban nem vezető tisztségviselő, felügyelő bizottsági tag) nem áll fenn,

• a 2007. évi CLII. törvény szerinti vagyonnyilatkozat tételi kötelezettséget vállalom, 
• nem állok cselekvőképességet kizáró vagy korlátozó gondnokság alatt. 

Pályázatomhoz mellékelem a következőket: 
• Szakmai önéletrajz 
• Főiskolai oklevél másolata
• Nyelvvizsga bizonyítvány másolata 
• Könyvtári vezetői ismeretek I-IV. tanúsítványok másolata 
• Államháztartási Belső Pénzügyi Ellenőrzési képzések tanúsítványainak másolata 
• Könyvtárvezetői kinevezések másolata 
• Erkölcsi bizonyítvány 

Orosháza, 2022. június 30. 

Tisztelettel:

Buzai Csaba

1 Álláshirdetés – Könyvtárigazgató. – In. Orosháza város honlapja (2022. május 31.). – 
https://oroshaza.hu/allashirdetes-konyvtarigazgato/ (Utolsó letöltés: 2022. június 30.) 
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2. Bevezető

1995  óta  vagyok  könyvtáros,  és  immár  tíz  éve,  2012  szeptembere  óta  irányítom
könyvtárigazgatóként  az  orosházi  Justh  Zsigmond  Városi  Könyvtár  munkáját.  A tíz  év  alatt
számtalan kisebb-nagyobb változás történt a könyvtár életében,  melyekért nekem kellett vállalnom
a felelősséget. A felelősség szót azért tartom fontosnak rögtön a pályázat elején kihangsúlyozni,
mert végiggondolva az elmúlt fél év tapasztalatait, nekem ez talán a legfontosabb kérdés most a
pályázat kapcsán: igazgatóként tudom-e vállalni a felelősséget a könyvtárban zajló folyamatokért, a
jogszabályok betartásáért? Képes vagyok-e rá, és adottak-e hozzá a feltételek? A pályázatban ezekre
a kérdésekre is keresem a választ. 

Természetesen nem fogom értékelni  a  saját  teljesítményemet,  hiszen azt  objektíven nem tudom
megtenni,  és  nem  is  feladatom.  Ugyanakkor  az  éves  szakmai  beszámolók  és  munkatervek
átolvasására,  vagy  éppen  a  korábbi  igazgatói  pályázataimban  megfogalmazott  célok  és  tervek
megismerésére  lehetőség  van,  miként  az  olvasói  vélemények  megismerésére  is,  ezek  a
dokumentumok  mind  elérhetőek  a  könyvtár  honlapján2.  Jelen  pályázatomban  érinteni  fogom a
legfontosabb,  a  könyvtárra  vonatkozó  folyamatokat,  trendeket,  lehetőségeket,  veszélyeket,  és
figyelemmel leszek azokra a várható fejlesztésekre, melyek a közeljövőben valósulhatnak meg. A
pályázat  alapjául  szolgál  a  2021-2025-ös  időszakra  vonatkozó  Stratégiai  terv3,  a  2022-es
Munkaterv4,  a  Küldetésnyilatkozat5 és  a  Jövőkép6,  illetve  minden olyan  dokumentum,  melyet  a
minőségirányításhoz  kapcsolódóan  készítettünk  az  elmúlt  években.  Ezen  dokumentumok
megfogalmazásában,  elkészítésében  értelemszerűen  aktívan  részt  vettem,  így  az  ezekben  leírt
terveket minden tekintetben a magaménak érzem. Ebből fakadóan a pályázatban is előfordulnak
olyan részek, amikor szó szerint  emeltem át  egy-egy, korábban általam írt  gondolatot  valamely
könyvtári dokumentumunkból. 

Még egy személyes gondolat, ami idekívánkozik a bevezető részhez: meggyőződésem, hogy ez az
igazgatói megbízatás a legjobb időpontban járt le. Hiszem ugyanis, hogy az új pályázat kiírása jó
alkalom arra, hogy a fenntartó is átgondolja a könyvtárral kapcsolatos terveit, elképzeléseit – öt, sőt
tíz évnyi közös munkát követően egy ilyen igény teljesen jogosan merülhet fel minden irányból. Én
meggyőződéssel vallom, hogy a könyvtár a maga tereivel, szolgáltatásaival és csoportjaival egy
olyan közösségi intézmény, melyet mindenki számára, mindenkor elérhetővé, hozzáférhetővé kell
tenni. Hiszek a Jövőképünkben, magaménak érzem a Küldetésnyilatkozatunkat. Hiszem, hogy az
emberek életminősége, a minimális jólét szempontjából sem szerencsés ötlet bezárni a könyvtárat
hosszabb-rövidebb időszakokra,  még ha gazdaságilag ez akár  indokolt  is  lehet.  Abban is  biztos
vagyok, hogy a könyvtári tereket sem szűkíteni kell, hanem minden lehetőséget megadni ahhoz,
hogy élettel töltsük meg azokat. És sokszor le fogom még írni a pályázatban: mindehhez szükség
van elegendő számú könyvtári szakemberre. A „Személyi feltételek” fejezetben (6.4) részletesebben
is kifejtem a létszámhiánnyal kapcsolatos aggályaimat,  most csak kiemelném az elmúlt  időszak
néhány  főbb  tapasztalatát:  a  szabadságok  kivétele  lassan  megoldhatatlanná  válik,  a  raktári

2 A Justh Zsigmond Városi Könyvtár minőségirányítási dokumentumai. – In. Justh Zsigmond Városi Könyvtár 
honlapja https://blog.justhvk.hu/blog/minosegiranyitas/ (Utolsó letöltés: 2022. június 30.) 

3 A Justh Zsigmond Városi Könyvtár stratégiai terve : 2021-2025. – In. Justh Zsigmond Városi Könyvtár honlapja 
https://blog.justhvk.hu/blog/wp-content/uploads/2021/01/strategia_2021-2025.pdf (Utolsó letöltés: 2022. június 
30.) 

4 A Justh Zsigmond Városi Könyvtár 2022. évi munkaterve. – In. Justh Zsigmond Városi Könyvtár honlapja 
https://blog.justhvk.hu/blog/wp-content/uploads/2022/02/justhvk_munkaterv_honlap_2022.pdf (Utolsó letöltés: 
2022. június 30.) 

5 A Justh Zsigmond Városi Könyvtár küldetésnyilatkozata. – In. Justh Zsigmond Városi Könyvtár honlapja 
https://blog.justhvk.hu/blog/kuldetesnyilatkozat-2/ (Utolsó letöltés: 2022. június 30.) 

6 A Justh Zsigmond Városi Könyvtár jövőképe. – In. Justh Zsigmond Városi Könyvtár honlapja  
https://blog.justhvk.hu/blog/dokumentumok/jovokep/ (Utolsó letöltés: 2022. június 30.) 
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háttérmunka torlódik, a nagyobb rendezvények (pl. ünnepi könyvhét) megszervezésére nem marad
kellő energia, a helyismereti gyűjtemény teljes embert kívánna, az infrastrukturális fejlesztést pedig
– bár  az  anyagi  forrást  megteremtettük  –  nem tudtuk még  elkezdeni,  mert  a  könyvtár  minden
munkatársát leköti a napi működés zavartalan biztosítása. Ezek a problémák kívülről talán nem
látszanak,  de  hatással  vannak a  könyvtár  jövőjére,  és  már  rövidebb távon  is  jelentős  minőségi
csökkenést eredményezhetnek. Fontos, hogy rögzítsem: bárki is lesz a könyvtárvezető, az igazgatói
pályázatban megfogalmazott,  a  beosztáshoz tartozó,  illetve a  vezetői  megbízással  járó  lényeges
feladatokat („az intézmény szakszerű és gazdaságos működtetése, irányítása és ellenőrzése”), csak
akkor tudja maradéktalanul, a törvényes keretek között ellátni, ha van megfelelő számú könyvtári
szakember (azaz pótolhatjuk az elmúlt  két évben nyugdíjba vonult  kollégánk közül legalább az
egyiket). Hasonlóan központi kérdés, hogy hogyan folytatódik a közfoglalkoztatási program, hiszen
a  három közfoglalkoztatott  munkatársunk nélkül  jelenleg nem tudnánk biztosítani  a  folyamatos
működést. 
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3. A Justh Zsigmond Városi Könyvtár jövőképe

A  könyvtárak  évezredes  tudására  építve,  a  digitális  kor  igényeiből  eredő  szükségszerű
változtatásokat végrehajtva a könyvtár társadalmi szerepe tovább erősödik a következő években. A
szakképzett,  segíteni  tudó  és  akaró  munkatársaival,  korszerű  szolgáltatásaival,  jól  kihasznált
közösségi tereivel, színvonalas rendezvényeivel és folyton fejlődő számítógépes infrastruktúrájával
az orosházi  Justh Zsigmond Városi  Könyvtárnak nélkülözhetetlen szerep jut  a  helyi  társadalom
műveltségének,  ezáltal  az  ország  versenyképességének  növelésében.  A könyvtár  a  belső  terek
átrendezésével, új bútorok, eszközök beszerzésével, innovatív ötletek alkalmazásával, a nyomtatott
és  elektronikus  dokumentumaival,  szolgáltatásaival  és  a  könyvtárban  működő  csoportjaival
alkotóműhellyé,  közösségi  térré,  közösségi  élménnyé,  a  város  kulturális  életének  meghatározó,
megkerülhetetlen helyszínévé válik.

4. Küldetésnyilatkozat

Az orosházi  Justh  Zsigmond  Városi  Könyvtár  a  művelődés  és  kikapcsolódás  fontos  helyszíne,
alapintézménye. Megkülönböztetés nélkül, mindenki számára lehetővé tesszük az általunk gyűjtött,
megőrzött,  feldolgozott  és  szolgáltatott  dokumentumokhoz  és  az  információhoz  való  szabad
hozzáférést. Biztosítjuk az esélyegyenlőséget a társadalomból bármilyen okból kiszoruló, hátrányos
helyzetű emberek számára. Támogatjuk az egész életen át tartó tanulást, segítjük a különböző szintű
oktatási programokban résztvevők felkészülését. Lehetőséget biztosítunk a szabadidő tartalmas és
kreatív eltöltésére, hozzájárulunk a felnőttek és a gyermekek olvasási  kultúrájának fejlődéséhez.
Könyvtárunk a változatos, színvonalas programok, kisebb csoportfoglalkozások  szervezésével a
művelődés és kikapcsolódás fontos helyszíne, közösségi tere minden korosztály számára. Gyűjtjük,
feldolgozzuk  és  elérhetővé  tesszük  a  helyi  kulturális  értékeket,  különös  tekintettel  Orosháza
irodalmi  életére.  Könyvtárunk  szakmailag  felkészült,  széles  látókörű,  sokoldalú,  elhivatott
munkatársakkal nyújt segítséget a használóknak.

5. A könyvtári stratégiánk kiemelt kulcsterületei 

A  2021-2025-ös  időszakra  vonatkozó  stratégiai  terv  elkészítésekor  már  volt  alap,  amire
építkezhettünk,  és  volt  számtalan  tapasztalatunk  is  a  megvalósítást  illetően.  Nagy  előrelépést
jelentett  2016-hoz  képest,  hogy  időközben  sokat  fejlődtünk  a  minőségirányítás  területén.
Megfogalmazódtak  és  rögzítésre  kerültek  a  munkafolyamatok  a  szolgáltatási  előírásokkal  és
kockázati  elemzésekkel,  folyamatosan  frissül  a  partneri  lista,  rendszeresen  kérjük  és  várjuk  a
használói  visszajelzéseket,  meghatározott  időközönként  értékeljük  egymás,  valamint  a  könyvtár
munkáját,  figyeljük a statisztikai  adatokat  és reagálunk is  a változásokra.  Honlapunkon minden
információ  naprakész.  Stratégiai  tervünkben  a  2021-től  2025-ig  terjedő  időszakra  az  alábbi
feladatokat  határoztuk  meg  kulcsterületek  formájában.  A  feladatok  beépülnek  az  éves
munkatervekbe, és irányt szabnak a mindennapi munkánknak. 

• 1. cél  : A könyvtári szolgáltatások újraindítása a koronavírus-járvány után   
Beavatkozások: 

• Erőteljes marketingtevékenység 
• Új dokumentumok beszerzése 
• Biztonságos könyvtárhasználat feltételeinek megteremtése, biztosítása 
• Könyvtári csoportok igényeinek felmérése 
• Aktív személyes kapcsolat a kamaszokkal és az idősebb korosztállyal 
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• 2. cél  : Minőségirányítási rendszer folyamatos működtetése a könyvtárban  
Beavatkozások: 

• Munkatársak bevonása a minőségirányítási munkába 
• A használói igények, szükségletek, elégedettség rendszeres mérése, elemzése 
• Könyvtári munkafolyamatok modellezése, felülvizsgálata, párhuzamosságok,

hiányosságok feltárása 
• Statisztikai adatok elemzése 
• A  tapasztalatok  alapján  a  szolgáltatások,  rendezvények  színvonalának

folyamatos fejlesztése

• 3.  cél  :  Az  információhoz  a  korlátozás  nélküli,  azonnali  hozzáférés  biztosítása  az
esélyegyenlőség jegyében 
Beavatkozások: 

• Akadálymentes honlap biztosítása  
• A hátrányos helyzetűek számára ingyenesen elérhető szolgáltatások körének

kiterjesztése, a könyvtár szociális szerepének erősítése 
• Az  Országos  Dokumentumellátási  Rendszer  alapján  más  könyvtárak

állományának ajánlása  
• Helybeni  hozzáférés  biztosítása  nemzetközi  és  országos  könyvtári

adatbázisokhoz 
• Hozzáférés biztosítása a digitális közigazgatás szolgáltatásaihoz, elektronikus

ügyintézésben segítség nyújtása
• Közösségi hálózatok (social networking) bevonása, közösségi média tudatos

és célirányos felhasználása az információ- és tudásmegosztásban 

• 4. cél  : Az egész életen át tartó tanulás támogatása
Beavatkozások: 

• A digitális  írástudás  megszerzésének,  a  digitális  műveltség  elterjedésének
segítése a különböző korosztályoknál

• Speciális  felhasználói  képzések  felnőtteknek  a  digitális  írástudáshoz
szükséges  készségek  elsajátításának  támogatására  (internetes  böngészés,
internetes közösségi oldalak, e-könyv olvasó stb.)

• Kapcsolatépítés  és  közös  programok  a  város  közoktatási  intézményeivel,
szakmai  szervezetekkel,  pedagógusokkal,  felnőttképzési  szakemberekkel
egyedi megállapodások és programok alapján 

• 5. cél  : Lehetőség biztosítása a szabadidő hasznos és kreatív eltöltésére
Beavatkozások: 

• Könyvtári  állomány  gyarapításában  olvasói  igények  folyamatos  felmérése,
kielégítése 

• Könyvtárban  működő  csoportok  támogatása,  programok  szervezésében
segítségnyújtás

• Gyerekeknek  kézműves  foglalkozások,  nyári  játszóházak  szervezése,
rendezvények anyagi támogatása

• Könyvtári terek átalakítása közösségi terekké
• A rendezvények bővítése, átalakítása igény szerint 

• 6.  cél:   Az  olvasáskultúra  fejlesztése,  olvasásra  ösztönzés,  a  könyvtárhasználat
népszerűsítése 
Beavatkozások: 

• Olvasásnépszerűsítő akciók, olvasásösztönző projektek szervezése; részvétel
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az olvasást népszerűsítő országos programokban 
• Könyvtári állomány folyamatos fejlesztése, népszerűsítése
• E-könyvek  előállítása,  gyűjtése,  szolgáltatása,  kölcsönzési  lehetőségek

megteremtése 
• Könyvtárbemutató  órák  óvodások,  kisiskolások,  középiskolások  és

pedagógusok számára helyben, illetve iskolákban, óvodákban egyaránt 
• A könyvtárak és könyvtárosok társadalmi megítélésének erősítése 

• 7. cél  : Helyi kulturális értékek gyűjtése, feldolgozása, közvetítése
Beavatkozások: 

• Orosházi  szerzők  támogatása  könyvbemutatók,  közönségtalálkozók
szervezésével

• Helyi  irodalmi  alkotások  rendszerezett  gyűjtése,  feltárása,  hozzáférés
biztosítása

• A helyi irodalom, irodalmi alkotások, írók, költők népszerűsítése a könyvtár
honlapján, internetes közösségi oldalakon

• 8. cél  : Együttműködés a helyi intézményekkel, civil szervezetekkel, és közösségekkel
Beavatkozások: 

• Kiemelt  figyelem  a  partneri  lista  bővítésére,  a  partnerkapcsolatok
elmélyítésére

• Közös pályázatok írása, megvalósítása 
• Az 50 órás iskolai közösségi szolgálat diákjainak tartalmas, hasznos feladatok

kijelölése 
• Könyvtárosok aktív szerepvállalása civil kezdeményezésekben

• 9. cél  : Szakmailag felkészült, széles látókörű, sokoldalú, elhivatott munkatársak 
Beavatkozások: 

• Nyugdíjba vonuló munkatársak pótlása, szakmai utánpótlás biztosítása 
• Könyvtári  munkatársak  továbbképzésének,  szakmai  szerepvállalásainak

támogatása, a feltételrendszer megteremtése
• Belső továbbképzések, tréningek szervezése 
• Munkatársak folyamatos tájékoztatása, motiválása
• Szakmai kapcsolatok ápolása 

6. Vezetői program. Helyzetelemzés, fejlesztési lehetőségek

6.1 Fizikai környezet
A Justh Zsigmond Városi Könyvtár 2007 decemberében költözött be a Petőfi Művelődési Központ
egy évvel korábban felújított épületébe. A költözés több szempontból is kedvező volt a könyvtár
számára: egyrészt a már jelentősen megviselt, szinte teljes felújításra szoruló Dózsa György utcai
épületből  egy  megújult,  tiszta,  akadálymentesített,  korszerű  helyiségbe  került,  másrészt  a
városközpontban elhelyezve a könyvtár fizikailag is könnyebben elérhetővé vált, valamint sok év
után a könyvtári egység is javult a gyermekkönyvtár és a többi részleg egy épületbe kerülésével. A
raktár, gördíthető állványrendszerrel, úgynevezett tömör raktár formájában a művelődési központ
földszintjén kapott helyet. 2017-ben csökkent az alapterületünk: előbb a hátsó folyosót adtuk át a
művelődési központnak, megnyitva ezzel a közlekedési lehetőséget azon a részen is, majd a lenti
internetes részt is felköltöztettük a könyvtárba, aminek következtében teljesen átalakítottuk a felnőtt
könyvtár  elrendezését.  Az  átalakítás,  a  funkciók  szerinti  térrendezés  a  tapasztalataink  alapján
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kedvező  fogadtatásra  talált  a  könyvtárhasználók  körében.  Az  átalakítással  a  szakirodalmi  rész
sokkal közelebb került,  gyakorlatilag egybefolyt az eddig jóval népszerűbb szépirodalmi résszel,
ami  nagyon  fontos,  hiszen  jelentős,  és  folyamatosan  frissülő  szakirodalmi  gyűjteménnyel
rendelkezünk.  Ebben  a  térben  sikerült  elhelyeznünk  a  számítógépes,  internetes,  irodai
szolgáltatásainkat  is.  Ez  a  rész  tehát  egy  zsongóbb,  mozgalmasabb  könyvtári  rész  lett.  Az
olvasótermi  és  helyismereti  gyűjteményünk  a  folyóiratokkal  együtt  képezik  az  úgynevezett
„csendes teret”, ahol lehetőséget biztosítunk az elmélyültebb kutatómunkákra, folyóirat-olvasásra.
Az olvasóterem ad helyet a különböző rendezvényeinknek, az átalakítás egyetlen jelentős hátránya
éppen ezen a területen tapasztalható:  sajnos 70-80 ülőhelynél  többet  nem tudunk biztosítani.  A
gyermekkönyvtár ugyancsak a művelődési központ első emeletén található, a felnőtt könyvtárral
egy szinten, mégis elkülönülve. 

Fejlesztési lehetőségek 
Az egyértelműen kijelenthető, hogy az alapterületünket tovább már nem szabad és nem is lehet
csökkenteni, ha szeretnénk továbbra is hasonló színvonalú szolgáltatást nyújtani. A könyvtárunknak
jelenleg 752 m² a teljes alapterülete, abból 626 m² az olvasók által is használható terület. Csak két
tény, amely bizonyítja, milyen – a város méreteihez, a lakosság számához képest – alacsony ez a
rendelkezésünkre álló alapterület: a Könyvtári Intézet a nyilvános könyvtárak törvényben rögzített
feltételeivel összhangban 1000 lakosonként legalább 50 m² könyvtári célú alapterületet ajánl7, ami
Orosháza esetében 1400 m² lenne. A másik pedig, hogy a Magyarországi könyvtárak adatbázisa8

szerint az Orosházához hasonló nagyságú Gyulán 1206 m², Szentesen 1648 m², Gödöllőn pedig
1947 m² az olvasók által használt terület. Természetesen örömmel vennénk egy új, tágas, modern, a
városhoz méltó könyvtárépület építését, ha annak a belvárosban sikerülne helyet találni, illetve ha
biztosítva  lenne  ehhez  az  anyagi  forrás.  Új  könyvtárépületek  létesítésére  számos  példa  akad  a
közelmúltból  hazai  viszonylatban  is,  van  tapasztalat  és  lenne  honnan  inspirálódni,  ez  azonban
messze túlmutat a könyvtár vezetésének lehetőségein. 

6.2 Infrastrukturális feltételek 
Jelenleg  a  legnagyobb  lehetőségeink  az  infrastrukturális  környezet  fejlesztését  illetően  vannak.
2022  januárjában  infrastrukturális  fejlesztési  tervet  készítettünk,  melynek  célja  az  volt,  hogy
felmérje a legfontosabb fejlesztési feladatokat a könyvtárban, és új irányokat határozzon meg. A
terv megvalósítását az Emberi Erőforrások Minisztériuma egy 2022. márciusi döntése értelmében
15  millió  forinttal  támogatja,  a  munkák  várhatóan  2022  őszén  kezdődnek  és  2023  tavaszán
fejeződnek be. A fejlesztési igényeknek  több, egymástól független oka is van. Egyrészt a padló, a
berendezés, a bútorzat jelentős része elhasználódott, elavult. A linóleum helyenként már nem csak
csúnya, de balesetveszélyes is, a polcok nem egységesek, és nem is megfelelő méretűek, a székek,
fotelek,  szőnyegek  elhasználódottak,  kopottak,  esztétikailag  is  kifogásolhatóak.  Másrészt  új
fejlesztési  irányt  jelöltünk  ki  a  gyermekkönyvtár  számára,  amelyhez  egy  helyi  mesealakot,
Gyopárka tündért választottuk kiindulópontnak. 

Fejlesztési lehetőségek 

Az infrastrukturális fejlesztések elemei a gyermekkönyvtárban: új tervek készítése egy belső építész
által,  linóleum  teljes  cseréje,  bútorzat  részleges  cseréje,  térelválasztó  elhelyezése,  a  Gyopárka
tündér mesevilághoz illeszkedő installációk beépítése, falak festése.  A fejlesztésektől azt  várjuk,
hogy  jelentősen  emelkedni  fog  a  gyermekkönyvtárba  beiratkozott  olvasók  és  a  kölcsönzött

7 Javaslatok a nyilvános könyvtárak működési feltételeire. – In. Könyvtári Intézet honlapja 
https://ki.oszk.hu/sites/default/files/dokumentumtar/norm11.pdf (Utolsó letöltés: 2022. június 30.) 

8 Magyarországi Könyvtárak Adatbázisa. – In. Könyvtári Intézet honlapja 
https://ki.oszk.hu/informacioszolgaltatas/magyarorszagi-konyvtarak-adatbazisa (Utolsó letöltés: 2022. június 30.) 
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dokumentumok  száma,  még  több  oktatási  intézmény  osztálya,  csoportja  fog  rendszeresen
ellátogatni  hozzánk,  még  több  rendezvényt  tarthatunk,  összességében  pedig  olyan  új  olvasókat
tudunk majd „teremteni”, akik a könyvtárban megszerzett tudással, ott átélt élményekkel boldog,
minőségi életet tudnak majd élni. 

6.3 Könyvtárhasználat, könyvtári állomány 
2019-ben  –  az  ingyenes  beiratkozás  bevezetésének  köszönhetően  –  szinte  minden
könyvtárhasználati mutatóban sikerült emelkedést elérnünk a korábbi évekhez képest, az azonban
már nem fog kiderülni, hogy ez a változás további emelkedést is eredményezett volna-e, hiszen
2020-ban  a  koronavírus-járvány  minden  számítást  keresztül  húzott.  Az  alábbi  adatokból  jól
kiolvashatóak bizonyos trendek az elmúlt 5 évből, de fontos minden esetben figyelembe venni a
nyitva tartott napok számát is (a 2022-es adatok csak tájékoztató jellegűek, május 31-i lezárással). 

2017 2018 2019 2020 2021 2022*
Regisztrált használó** 2308 2166 2419 2222 1832 1617
Új beiratkozott olvasó 315 326 422 158 203 146
Érvényesített olvasó 1145 1108 1288 1036 1052 393
Kölcsönzött dokumentum (gépi) 27420 25913 27601 21490 21961 11606
Rendezvények száma 182 220 205 68 79 63
Rendezvényeken résztvevők száma 4304 4954 4942 1443 1869 1288
Személyes helybeni használat 33263 30381 34051 17590 16308 10883
Nyitva tartott napok száma 290 280 282 172 180 111

* 2022. május 31-i adatok 
** Regisztrált használónak az az olvasó számít, aki az év bármely napján érvényes olvasójeggyel
rendelkezik, így a 2020-as lezárások elsősorban 2021-ben éreztették hatásukat.

Fejlesztési lehetőségek 
A könyvtárhasználók  számának  növelésében  egyrészt  nagy  szerepe  van  a  könyvtári  állomány
folyamatos fejlesztésének. A könyvtár állománya 2021. december 31-én 70.067 könyvtári egység
volt,  a  gyűjtemény  jellemzően  könyvekből  áll.  A  könyvtári  állomány  100%-a  feldolgozott,
katalógusból  elérhető.  Az  állományunk  3.376  bakelit  lemezt  tartalmaz,  amelynek  bibliográfiai
adatait  cédulakatalógusban  tárjuk  fel,  az  összes  többi  könyvtári  dokumentum  adatai  online
elérhetőek  a  könyvtár  honlapjáról.  2022  júniusától  egy  androidos  applikáció  („TextLibApp”)  is
segíti  a  távoli  használatot:  az  alkalmazáson  keresztül  nem  csak  keresni  lehet  a  könyvtár
katalógusában, de az olvasójegyszámmal bejelentkezve hosszabbítani, előjegyezni is. Továbbra is
figyelembe kell venni az olvasói igényeket és szokásokat mind a gyarapításnál, mind a törlésnél.
Számos  módon  kapcsolatba  lehet  lépni  interneten  keresztül  is  a  könyvtárral,  de  a  honlapunk
főmenüjében van egy közvetlen link is „Mit vegyünk?” címmel. Az állománygyarapítás mértékében
döntő  szerepe  van  az  erre  fordítható  összeg  nagyságának,  ami  az  utóbbi  években  mindig  a
rendelkezésünkre  állt.  Ami  a  programokat  illeti,  célunk,  hogy  a  pandémia  előtti  időszakra
visszaállva  a  könyvbemutatók  mellett  szervezzünk  ismeretterjesztő  előadásokat,  játszóházakat,
játékos vetélkedőket egyaránt. Ehhez azonban szükség volna a költségvetésben erre is figyelemmel
lenni,  különös  tekintettel  egy-egy  nevesebb  szerző  honoráriumára,  akivel  sikeres,  telt  házas
programokat  szervezhetnénk.  Szintén  elengedhetetlen  feltétel,  hogy  legyen  megfelelő  számú
könyvtári munkatárs is, aki tud időt és energiát fordítani a szervezésre és lebonyolításra, miközben
minden más szolgáltatás ugyanúgy elérhető marad. 
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6.4 Személyi feltételek
Mint arra már a bevezetőben is utaltam, a legnehezebb helyzet jelenleg ezen a területen van. A
nyugdíjba vonulásokat követően – miután a megüresedett státuszokat mindez idáig nem tölthettük
be – a könyvtárban 2022-től mindössze 7 teljes munkaidős könyvtáros és 1 technikai munkatárs
dolgozik. Ismét csak a nyilvánosan elérhető Magyarországi könyvtárak adatbázisára hivatkozom: az
Orosházához  hasonló  nagyságú  Gyula  város  könyvtárában  11,  Szentesen  14,  Gödöllőn  18
könyvtáros dolgozik. A közfoglalkoztatási program keretein belül további 3 fő segíti munkánkat,
akik  valóban óriási  segítséget  jelentenek,  de  rájuk önálló szakmai jellegű feladatokat,  szombati
munkanapokat nem bízhatunk. Ez a létszám már kritikusan kevésnek számít, ami rendezvények,
szabadságolások,  betegségek  során  problémát  jelent  a  mindennapi  munkában.  A könyvtárosok
beosztása  nagyon  szoros:  majdnem  minden  szombaton  dolgozunk,  a  szombatok  lecsúsztatása
(illetve a szabadságok, betegszabadságok) miatt pedig a hétköznapokon is nagyon kevés a lehetőség
a háttérmunkákra. Szinte állandó jelenséggé vált,  hogy  a könyvtárigazgató, igazgatóhelyettes is
részt  vesz  a  kölcsönzésben,  gyakran  teljes  munkaidőben.  A feladatok  száma  ugyanakkor  nem
csökkent,  és  nem  is  szabad,  hogy  csökkenjen.  A  járványhelyzetre  reagálva  ha  kellett,
KönyvtárPontot üzemeltettünk és elindítottuk a Könyvet házhoz szolgáltatásunkat, ha kellett – mert
nem  mindenki  léphetett  be  a  könyvtárba  –  párhuzamosan,  még  több  szolgáltatási  ponton
nyújtottunk segítséget, ha kellett, aktívan közreműködtünk az oltásregisztációban, vagy ha kellett,
vállaltuk,  hogy  egy  új  projekt  keretében  minden  orosházi  óvodába  havi  rendszerességgel
mesekönyvekkel teli kosarakat szállítunk - és mindezt úgy, hogy alapszolgáltatásaink folyamatosan
elérhetőek voltak.  Ezen alapszolgáltatások együtt  járnak a  hozzájuk kapcsolódó feladatokkal  és
hatáskörökkel, ilyen például az állomány gondozása, nyilvántartása, kölcsönzése, a helyismereti,
zenei és gyermekkönyvtári munkával összefüggő feladatok, és természetesen a könyvtár minden
részében  a  referensz  kérdések  megválaszolása.  A társadalmi  változások  miatt  egyre  nagyobb
szerepet  kap könyvtárunk életében is  a  helyi  közösségépítés,  -formálás,  a  közösségek megtartó
erejének  növelése,  és  persze  szólni  kell  az  internetes  szolgáltatásokról  is,  melyek  ugyancsak
szerteágazó  feladatokat  jelentenek.  Mindez  a  munkaköri  leírásokban  is  megjelenik,  például  a
könyvtárban működő csoportok munkájának szervezése, vezetése; rendezvényszervezés; technikai
eszközök kezelése, online és helyi olvasásnépszerűsítés; közösségi oldalak szerkesztése, frissítése;
plakátok,  nyomtatványok  szerkesztése;  biblioterápiás  foglalkozások  vezetése;  gyermekkönyvtári
bemutató  órák,  kézműves  foglalkozások  szervezése;  videó-  és  hanganyagok  digitalizálása,
pályázatok figyelése, írása; honlapra bejegyzések írása, megosztása, vagy például podcast készítése
formájában. 

Fejlesztési lehetőségek: 
Egy  igazgatói  pályázat  elsősorban  előretekint  és  fejlesztésekben  gondolkozik,  ehhez  azonban
elengedhetetlen a megfelelő dolgozói létszám. A könyvtár folyamatos és zavartalan működéséhez
szükségünk van még legalább egy könyvtári szakemberre. 

6.5 Minőségirányítás a könyvtárban 
A minőségirányítás szemlélete beépült  a mindennapokba. Pályázati  támogatásokból kialakítottuk
saját  arculatunkat  (logó,  jelmondat,  arculati  eszközök),  melyek  segítségével  még  könnyebben
beazonosíthatóvá vált a könyvtár. Honlapunkon elérhetőek, és az esetleges változásokat követően
rögtön cserélődnek  a könyvtári  alapdokumentumok (alapító okirat,  SZMSZ, könyvtárhasználati
szabályzat  stb.).  A  könyvtárhasználati  adatokat  folyamatosan  nyomon  követjük,  havi  szinten
összegezzük.  A könyvtár  mindent  megtesz,  hogy  megszólítható  legyen:  honlapján  megtalálható
minden  munkatárs  elérhetősége,  egy  „Kérdezd  a  könyvtárost!”  hivatkozás,  ahol  kérdéseket,
javaslatokat fogalmazhat meg a könyvtárhasználó, feliratkozási lehetőség a könyvtár Hírlevelére, és
a már említett „Mit vegyünk?” elnevezésű hivatkozás, ahol könyveket ajánlhat a figyelmünkbe a
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használó. A könyvtár panaszkezelési rendszert működtet, a „Szervezeti integritást sértő események
kezelésének eljárásrendje” a hozzákapcsolódó dokumentumokkal elérhető a könyvtár honlapjáról,
illetve a könyvtárban nyomtatott formában is. A munkaértekezletek, valamint a közös levelezőlista
alkalmat  teremtenek  a  dolgozóknak  az  ötleteik,  javaslataik  bemutatására,  megvitatására.  A
távollévők  minden  információhoz  hozzáférhetnek:  a  munkaértekezleteken  elhangzottakról
feljegyzés készül, melyet a könyvtár igazgatója minden munkatárssal megoszt, emellett az aktuális
kérdésekről  a  közös  levelezőlistán  is  tájékoztatást  nyújt.  A  munkatársak  munkaköri  leírásait
folyamatosan aktualizáljuk,  amikor  szükséges.  A könyvtár  partneri  listáját  folyamatosan,  évente
több  alkalommal  ellenőrizzük,  frissítjük.  A könyvtár  használói  elégedettségmérés  formájában,
valamint a honlapon és a közösségi oldalakon lehetőséget ad a bevezetett változásokkal kapcsolatos
visszacsatolásokra. A változások hatékony bevezetése érdekében minden innováció a kezdetektől a
belső  nyilvánosság  előtt  történik,  az  érintett  munkatársak  irányításával.  A  könyvtárhasználói
felmérések  eredményeit  a  könyvtáron  belül,  illetve  a  könyvtár  honlapján  is  közzétesszük.  A
könyvtári  trendeket figyeljük,  a  könyvtári  szakirodalmat  olvassuk, a  hazai könyvtári  közéletben
aktívan  jelen  vagyunk,  a  tapasztalatokat  felhasználjuk  a  mindennapi  működésünkben.  A Justh
Zsigmond Városi Könyvtár első Stratégiai tervét 2016 szeptemberében készítettük el,  a jelenleg
hatályos, 2021-2025-re vonatkozó Stratégiai terv 2021. február 1-jével lépett hatályba. 2019-ben
elkészült  a  könyvtár  folyamatmenedzsmentje,  definiálva  a  könyvtárra  vonatkozó  folyamatot,  a
folyamat rendszerét és a folyamattípusokat. A folyamatleltárban rögzítettük a vezető, fő és támogató
folyamatokat, valamint a folyamatgazdák neveit. A beazonosított folyamatokhoz folyamatábrákat,
szolgáltatási  előírásokat  és  kockázatelemzéseket  készítettünk.  A folyamatok  felülvizsgálata  –  új
folyamatok beiktatásával – évenként történik meg. 2021 szeptemberében a  Könyvtárak Minőségi
Működésének Értékelési Rendszere (KMÉR) szerinti egész napos szervezeti önértékelést tartottunk a
könyvtárban. A kilenc kritériumban, összesen huszonöt alkritériumban megfogalmazott fejlesztendő
területek beépülnek majd a következő évek cselekvési terveibe.  A könyvár 2019-ben  Minősített
Könyvtár címet kapott. 

Fejlesztési lehetőségek: 
A minőségirányítási rendszer működik, de minél kevesebben dolgozunk, annál nehezebb bizonyos
részeit működtetni. Nehéz megfelelő időpontot találni a munkaértekezleteknek, nincs sem ember,
sem idő az adminisztrációra, a könyvtári alapdokumentumok rendszeres áttekintésére, frissítésére,
valamint  az  aktuális  könyvtári  trendek  nyomon  követésére  sem.  Mindezekből  kifolyólag  a
motiváció  is  csökkenhet,  ami  pedig  alapját  képezi  a  minőségi  munkának.  A hosszú  távú  cél  a
Minősített  Könyvtár  cím  újbóli  megszerzése,  melyre  legkorábban  2024-ben  nyílik  majd
lehetőségünk. 

6.6 Környezeti fenntarthatóság
A könyvtárban kiemelten kezeljük a környezeti  fenntarthatóság kérdését,  törekszünk rá,  hogy a
működésünk a lehető legkevésbé terhelje meg a környezetünket. 2019-től bevezettük a szelektív
hulladékgyűjtést  a  műanyag  és  papír  hulladékokra  vonatkozóan  a  könyvtár  három részében,  a
kölcsönzőtérben, az olvasóteremben és a gyermekkönyvtárban, 2021-től a könyvtár saját szelektív
hulladéktároló edénybe gyűjti a hulladékot. Fontos, hogy a könyvtári munka során magunknak is
csak olyan dokumentumokat nyomtassunk ki,  melyeket feltétlenül szükséges,  és amennyiben ez
megengedett, olyan lapokra, melyeknek egyik oldala már használt, de még újrahasznosítható. Mivel
nem éreztem indokoltnak a  nyomtatott  meghívókat  olyan esetben,  amikor  e-mailben,  honlapon,
illetve  a  közösségi  oldalakon  keresztül  egyébként  is  tudjuk  tájékoztatni  a  könyvtárhasználókat,
ezeknek  a  számát  jelentősen  csökkentettük.  E-mailben  ugyanakkor  már  nem  csak  egyszerű
meghívókat  küldünk,  hanem  egyben  hírlevelet  is,  melyben  a  következő  napok,  hetek
programajánlói mellett korábbi rendezvényeinkről, a könyvtárban zajló munkáról is tájékoztatást
adunk olvasóinknak. 2019-től a kikölcsönzött könyvhöz vászonszatyrot is lehet kölcsönözni. 

12



Fejlesztési lehetőségek: 
Hosszabb távon cél a teljes papírmentesség a könyvtári adminisztrációt illetően, még ha ez jelenleg
megvalósíthatatlan is, hiszen az egyébként digitálisan beküldendő dokumentumok is feltételezik a
papír alapú eredetiséget. A takarékosabb működés érdekében a korábbi négy telefonvonalból kettőt
megszüntettünk,  de a  hosszú távú cél  itt  is  a teljes átállás   az  internetes  alapú kommunikációs
eszközökre.  Az  olvasók  részére  fenntartott  számítógépek  egy  részét  már  most  is  csak  akkor
kapcsoljuk be, ha erre igény mutatkozik, egyébként pedig bizonyos idő elteltével – ha a gépet senki
sem használja – azok automatikusan energiatakarékos üzemmódra váltanak. 

6.7 Közösségi tér, közösségi programok 
A könyvtárban működő csoportok  találkozói  megszokottá  váltak,  beépültek  a  könyvtár  életébe,
általuk vált a mindennapokban is közösségi térré a könyvtár. Az idősebb korosztály tagjai közül
sokan vágynak a valódi közösségi életre, a személyes találkozásokra, a közös élményekre, ezért is
hívtuk életre 2012 őszén az orosházi Nyugdíjas Pedagógusok Egyesületével közösen a Nyugdíjas
pedagógusok Justh Zsigmond olvasókörét. A kör tagjai havonta találkoznak a könyvtárban, ahol
előadásokat  hallgathatnak  meg,  beszélgethetnek  friss  irodalmi  élményeikről,  illetve  nyelvi  és
irodalmi játékokat játszhatnak a résztvevők. Szintén az idősebb korosztály bevonásával hoztuk létre
2014 februárjában a LélekVitamin Klubot. A havi rendszerességű foglalkozások témáját közösen
döntik el a tagok, komoly témákat dolgoznak fel érdekesen és színesen. A klub célja, hogy az ötven
feletti korosztály számára is közösséget építsünk. Az olvasásfejlesztés és -népszerűsítés speciális
célú, kifinomultabb formája a biblioterápia, amely egyben önismeretfejlesztő csoportterápia is. A
2014 őszén új szolgáltatási formaként megjelenő, havi rendszerességgel tartott nyitott biblioterápiás
foglalkozásunk a MűKedvelő címet viseli. A Vakok és Gyengénlátók Békés Megyei Egyesületének
orosházi  csoportja  is  a könyvtárban tartja találkozóit,  klubfoglalkozásait.  A csoportok találkozói
mellett  rendszeresek  a  gyermekkönyvtárban a  játszóházak,  kézműves  foglalkozások,  valamint  a
könyvtárbemutató foglalkozások, ahol óvodások és általános iskolások tehetik meg közösen az első
lépést  könyvtárunk  felé.  Az  óvodás  csoportoknak  elsősorban  drámapedagógiai  módszerekkel
tartunk  foglalkozást,  így  számukra  is  érdekessé  tesszük  a  könyvtárat.  Rendszeresen  tartunk
általános iskolásoknak rendhagyó órákat, ahol a gyerekek különféle témákat dolgoznak fel közösen,
könyvtári környezetben, a gyermekkönyvtárosok irányításával. 

Fejlesztési lehetőségek: 
Több olyan közösségi kezdeményezés volt az elmúlt években a könyvtárban, ami sikeres volt egy
adott időszakban, de különböző okokból mégis megszűnt. A fiatalok számára újra kellene építeni az
egyszer már jól működő olvasóközösséget. Az Orosházi Moly Galeri tagjai havonta találkoztak a
könyvtárban,  és  olvasókör-jellegű  találkozóikon  nem  csak  könyvekről  beszélgettek,  de  más
élményeiket is megosztották egymással, és rendszeres volt a társasjátékozás is. Sajnos a fiatal tagok
időközben zömében elköltöztek a  városból,  így most  új  tagok verbuválása volna az első lépés.
Korábban sikeres program volt a gyermekkönyvtárban a Társas-Játék-Est sorozat, ahová családokat
vártunk havi  rendszerességgel  társasjátékozni.  Itt  az  érdeklődők száma csökkent  le,  ez  azonban
megfelelő promócióval, új társasjátékokkal és az Xbox játékaink bevonásával talán megfordítható
volna. Több próbálkozásunk is volt már egy angol társalgási csoport létrehozására is, amire egy
ekkora városban bizonyára lenne igény, azonban mindez idáig nem sikerült olyan ember találni, aki
önkéntesként,  hosszútávon  is  vállalná  a  csoport  vezetését,  illetve  az  ezzel  járó  feladatokat.  Az
olvasóterem mérete behatárolja a rendezvények nagyságát,  ezzel együtt hasznos és fontos lenne
alkalmanként országos hírű, közkedvelt írókat, költőket is meghívni egy-egy közönségtalálkozóra. 
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6.8 Együttműködések 
A partnerekkel több közös projektet valósít meg a könyvtár, ilyen kapcsolat van az Orosházi Rock
és Blues Egyesülettel, a Vakok és Gyengénlátók Békés Megyei Egyesületével, az Orosházi Nyugdíjas
Pedagógusok  Egyesületével,  a  Vöröskereszttel,  a  Mályvavirág Alapítvánnyal,  az  Orosházi  Liszt
Ferenc  Alapfokú  Művészeti  Iskolával,  az  Orosházi  Foltvarró  Egyesülettel és  a  város  összes
óvodájával.  A kapcsolatokat  többnyire  együttműködési  megállapodások  teszik  hivatalossá,  de
folyamatos  az  informális  egyeztetés  is.  A város  kulturális  életének meghatározó szereplőivel,  a
Nagy Gyula Területi Múzeum és a Petőfi Művelődési Központ munkatársaival, vezetőivel ugyancsak
jó a viszonyunk, személy szerint örömmel látom, hogy a sikeres pályázatoknak köszönhetően a
PMK milyen sok ingyenes,  igényes  rendezvényt  szervez immár hónapok óta,  a  múzeum pedig
képes lesz teljesen megújulni, és modern szolgáltatásokat nyújtani a látogatóknak. A koronavírus-
járvány óta tudjuk, hogy a pezsgő kulturális környezet milyen óriási értéket jelent. A könyvtárnak jó
kapcsolata  van  más  könyvtárakkal,  más  könyvtárosokkal.  A Magyar  Könyvtárosok  Egyesülete
megyei programjain rendszeresen részt  veszünk, az országos programokon (konferenciák,  MKE
Vándorgyűlés) könyvtárigazgatóként többnyire én magam képviselem a könyvtárat. Tagja vagyok a
Magyar Könyvtárosok Egyesülete Békés Megyei Szervezete elnökségének és az Orosházi Települési
Értéktár Bizottságnak. Mind én, mind a munkatársaim számos szakmai konferencián vettünk részt
előadóként is az elmúlt években (lásd Önéletrajz, Szakmai előadások). 

Fejlesztési lehetőségek: 
Egyfelől  törekedni  kell  az  együttműködések fenntartására,  a  jó  kapcsolatok  ápolására.  Másfelől
egy-egy új projekt új partnerek bevonását jelentheti, szélesítve ezzel a könyvtár kapcsolati hálóját.
A kettő  között  egyensúlyt  kell  teremteni:  új  együttműködések kialakítása  nem történhet  meg a
meglévők rovására,  miként új szolgáltatások kialakításánál is ügyelni kell  arra, hogy a meglévő
szolgáltatásokból is csak akkor engedjünk el, ha az szakmailag megalapozott lehet. 

6.9 Pályázatok 
Az igazgatói munkám része, hogy folyamatosan figyelemmel kövessem a pályázati lehetőségeket.
Míg a  korábbi  években az  Európai  Uniós  pályázatok megírása  majd  megvalósítása  jelentette  a
kiemelt  feladatot  ezen  a  területen,  az  elmúlt  öt  évben  a  Nemzeti  Kulturális  Alap támogatásai
segítették a munkánkat. 2018-ban a könyvtár arculatának kialakítására,  2020-ban a koronavírus-
járvány terjedési kockázatának csökkentésére szolgáló eszközök beszerzésére, 2021-ben tájékoztató
rendszer  korszerűsítésére,  könyvtártörténeti  és  könyvtárismertető  kiadvány  megjelentetésére  és
honlapfejlesztésre  nyertünk  támogatást,  jelenleg  pedig  egy  egyhetes  nyári  olvasótábor
megvalósításán dolgozunk, szintén az NKA-nak köszönhetően. 

Fejlesztési lehetőségek: 
A pályázatok  esetében  –  és  ezt  most  látjuk  igazán  –  mindig  számolni  kell  a  megvalósítással,
esetenként  az  utókövetéssel  is.  Nem  csak  a  megírás  igényel  humán  erőforrást,  de  az  elnyert
pénzösszeg  felhasználása  is.  Új  pályázati  kiírások esetében  tehát  nem szabad  csak  a  megnyert
támogatási összegekben gondolkozni: mérlegelni kell, hogy jut-e majd idő, energia és szakember a
megvalósításra  is,  hiszen  ellenkező  esetben  egy  nyertes  pályázat  kontraproduktívvá  válhat.  Ez
jelenleg problémát jelent. 
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7. Összegzés
A  Justh  Zsigmond  Városi  Könyvtárban  dolgozni  szakmai  elismerés,  azt  vezetni  rendkívül
megtisztelő  feladat.  Az  elmúlt  néhány  évben,  díjak  formájában  érkező  külső  visszaigazolások
(részben  intézményi  elismerések:  Minősített  Könyvtár  cím,  Vándorbagoly  díj,  Családbarát
szolgáltató  hely,  Békés  megyei  vakokért  emlékplakett;  részben  egyéni  elismerések:  Orosháza
Közszolgálatáért  díjak,  Év  Könyvtárosa  Békésben  díjak)  megfelelő  szakmai  munkát,  jó  irányt
feltételeznek.  Azt  is  látni  kell  azonban,  hogy  a  könyvtár  még  sosem működött  ilyen  alacsony
dolgozói létszámmal, mint 2022 januárjától, és ez a tény a könyvtári folyamatok, szolgáltatások
minden területére, így az igazgatói munka minőségére is hatással van. A könyvtár jogszabályoknak
megfelelő működtetése teljes embert kíván, ez a lehetőség jelenleg nem adott az igazgató számára.
Személyes véleményem, egyben vezetői koncepcióm lényege is, hogy nem szabad visszalépésekben
gondolkodni. Ezért bízom abban, hogy a könyvtárigazgató számára az új vezetői ciklus első lépése
a státusz feltöltése lehet. A cél ugyanis nem lehet csak a túlélés, hanem a fejlődés is: a változásokra
frissen,  innovatívan kell  reagálni,  az  itt  élők igényeit  továbbra is  a  lehető legmagasabb szinten
kiszolgálni. 

Orosháza, 2022. június 30.

Buzai Csaba
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